
<Event/Mail Date>

Estimado(a) <Member First Name> <Member Last Name>:

Bienvenido(a) a OptumRx. A partir del 1 de julio de 2021, administraremos sus beneficios 
farmacéuticos para Monterey Peninsula College. Ofrecemos maneras fáciles y eficientes  
en costo para que usted obtenga los medicamentos que necesita.

¿Cómo puede prepararse para su transición a OptumRx?

Antes de que su plan pase a OptumRx Después del 1 de julio de 2021

Buenas noticias 
sobre el beneficio 
farmacéutico  
de OptumRx

PO BOX 510990  
Livonia, MI 48151-6990 

<Member First Name> <Member Last Name>
<Address 1>
<Address 2>
<City>, <State> <Zip>

Esperamos poder prestarle nuestros servicios. 

Atentamente, 
El equipo de OptumRx

	� ��En junio, recibirá nuevas tarjetas de 
identificación de membresía con 
información de OptumRx. Guárdelas 
en un lugar seguro hasta que pueda 
comenzar a usarlas el 1 de julio de 2021.

	� �Siga usando su farmacia de venta al por 
menor o de envío a domicilio actual hasta 
el 30 de junio de 2021.

	� �Si actualmente está usando el envío a 
domicilio, asegúrese de tener al menos un 
suministro de un mes del medicamento 
que toma habitualmente para que  
le alcance durante la transición.

	� �Revise su correspondencia porque 
OptumRx le enviará información sobre sus 
medicamentos y sobre cualquier medida 
que usted deba tomar.

	� �Comience a usar su nueva tarjeta de 
identificación. Preséntela en el mostrador de 
la farmacia o téngala a la mano cuando se 
registre para el envío a domicilio.

	� �Configure su cuenta en línea en  
optumrx.com.

	� �Inscríbase en el envío a domicilio de 
OptumRx® en optumrx.com para los 
medicamentos que toma habitualmente.

	� �Obtenga una nueva receta para los 
medicamentos de envío a domicilio que  
no se pueden transferir a OptumRx.

	� �Siga revisando su correspondencia porque 
OptumRx le enviará información.

	� �Llámenos al número que se encuentra en  
su tarjeta de identificación de membresía  
si tiene preguntas.



Este documento y otros documentos que estén adjuntos contienen información sobre OptumRx que es exclusiva, confidencial o puede 
contener información de salud protegida (protected health information, PHI). La ley vigente nos obliga a resguardar la información de salud 
protegida. La información de este documento está dirigida al uso exclusivo de las personas o la compañía mencionadas más arriba. Si recibió 
este documento por error, tenga en cuenta que la ley prohíbe compartir, copiar, distribuir o usar la información de este documento. Si usted 
no es el destinatario previsto, notifique al remitente inmediatamente y devuelva los documentos por correo a OptumRx Privacy Office,  
2300 Main Street, Mail Stop: CA134-0304, Irvine, CA 92614.

Todas las marcas comerciales y los logotipos de Optum son propiedad de Optum, Inc. en los Estados Unidos y en otras jurisdicciones.  
Todas las demás marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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Términos útiles que debe conocer

Término Definición
Cobertura Productos, servicios y atención de la salud que se incluyen en sus 

beneficios del seguro de salud.
Deducible Cantidad que usted paga cada año antes de que el plan comience 

a cubrir los gastos.
Formulario Lista de medicamentos que se recetan habitualmente de la lista de 

cobertura completa de beneficios farmacéuticos de su plan.
Envío a domicilio Un servicio de OptumRx que le envía medicamentos de 

mantenimiento a su hogar.
Medicamentos de 
mantenimiento

Medicamentos que toma habitualmente y que le recetaron para 
necesidades a largo plazo, desde anticonceptivos y medicamentos 
para el acné hasta para condiciones crónicas. Los ejemplos de 
condiciones crónicas que podrían requerir medicamentos de 
mantenimiento son presión arterial alta, colesterol alto y diabetes.

Farmacia de la red Un determinado grupo de farmacias donde usted puede ahorrar 
más dinero al surtir sus recetas.

Administrador de 
beneficios farmacéuticos 
(pharmacy benefit 
manager, PBM)

Organización que administra los programas de medicamentos de 
venta con receta.

Lista de medicamentos 
preferidos

Lista de medicamentos de marca que el plan prefiere que usted 
use debido a que son eficaces, seguros y eficientes en costo.

optumrx.com


